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.MERK Labor Dr. Merk & Kollegen GmbH
Poststr. 16

88416 Ochsenhausen

Tel.: 07352/9479500 Email: service@labormerk.eu

Allgemeine Geschiaftsbedingungen (ab 01.01.2022)
1. Allgemeines

Flr samtliche Lieferungen und Leistungen der Firma Labor Dr. Merk & Kollegen GmbH (im folgenden
,Labor Dr. Merk“ genannt) gelten ausschlieRlich die nachstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(nachfolgend ,,AGB“ genannt). Mit der Auftragserteilung an Labor Dr. Merk gelten deren AGB als
anerkannt. Sie gelten auch fir alle kinftigen Geschéaftsbeziehungen, auch wenn nicht nochmals
ausdriicklich auf ihre Geltung hingewiesen wird.

Abweichende oder zusatzliche Vereinbarungen, insbesondere Geschaftsbedingungen des Auftraggebers
werden nur Vertragsinhalt, wenn Labor Dr. Merk diese schriftlich bestatigt und anerkannt hat. Das
Stillschweigen von Labor Dr. Merk gilt nicht als Einverstandnis. Gegenbestatigungen des Auftraggebers
mit abweichenden Bedingungen werden bereits hiermit von Labor Dr. Merk ausdriicklich
widersprochen.

2. Angebote, Vertragsinhalt
2.1 Angebote von Labor Dr. Merk sind grundsatzlich freibleibend.

2.2 Die vereinbarten Leistungen von Labor Dr. Merk ergeben sich aus der schriftlichen
Auftragsbestatigung von Labor Dr. Merk.

Labor Dr. Merk behalt sich eine miindliche oder durch schlissiges Handeln erkldrte Auftragsbestatigung
vor. Schriftform gilt fiir alle Vereinbarungen einschlieRlich Nachtragen, Anderungen und Nebenabreden.
Nachtrige und Anderungen und Nebenabreden zu einem schriftlich abgeschlossenen Auftrag kénnen
ohne Beachtung der Schriftform vereinbart werden, wenn Labor Dr. Merk dem ausdricklich zustimmt.

2.3 Die Einhaltung der Leistungsverpflichtungen von Labor Dr. Merk setzt die rechtzeitige Erfillung der
Verpflichtungen des Auftraggebers voraus.

2.4 Termine und Fristen fiir Lieferungen und Leistungen sind nur bei schriftlicher Bestatigung von Labor
Dr. Merk verbindlich.

2.5 Ereignisse hoherer Gewalt, Streik, Aussperrung, behordliche Anordnungen, allgemeine Energie- und
sonstige Versorgungsschwierigkeiten, Stérungen bei Verkehrsunternehmen und Betriebsstdérungen bei
Labor Dr. Merk sowie die Folgen solcher Ereignisse, befreien Labor Dr. Merk fiir die Dauer der Stérung
und im Umfang ihrer Auswirkungen von der Leistungspflicht soweit die Ereignisse und deren Folgen von
Labor Dr. Merk nicht zu vertreten sind. Solche Ereignisse und deren Folgen berechtigen Labor Dr. Merk
ferner, unter Ausschluss einer Ersatzpflicht vertraglich vereinbarte Leistungen nicht zu erbringen. In
diesen Fallen wird Labor Dr. Merk den Auftraggeber unverziglich iber diesen Umstand informieren und
bereits erbrachte Gegenleistungen zuriickerstatten.

2.6 Bei Warenlieferungen gehen alle Risiken des Verlustes oder der Beschaddigung der Ware auf den
Auftraggeber Uber, sobald die Sendung dem Transporteur Ubergeben wird. Falls der Versand ohne
Verschulden von Labor Dr. Merk unmoglich wird, geht die Gefahr mit schriftlicher Meldung der
Versandbereitschaft auf den Auftraggeber Uber.

Allgemeine Geschaftsbedingungen Labor Dr. Merk & Kollegen GmbH Seite 1 von 3



N\

%

~DR.MERK Labor Dr. Merk & Kollegen GmbH
Poststr. 16

88416 Ochsenhausen

Tel.: 07352/9479500 Email: service@labormerk.eu

3. Preise / Zahlungsbedingungen / Eigentumsvorbehalt

3.1 Es gelten die jeweils aktuellen Preise der jeweils geltenden Preislisten von Labor Dr. Merk bei
Vertragsabschluss.

Die Preise verstehen sich bei Direktbezug rein netto ab Werk. Die gesetzliche Umsatzsteuer,
Nebenkosten, insbesondere Verpackungs- und Frachtkosten sind in den Preisen nicht enthalten. Es sei
denn, dass etwas anderes ausdriicklich schriftlich vereinbart und bestatigt wurde. Eingeraumte Rabatte
werden von den Preisen ausschlielich Umsatzsteuer, Verpackungs- und Frachtkostenanteil berechnet.

3.2 Unsere Rechnungen sind innerhalb von 14 Tagen ohne Abzug zahlbar. Im Falle des Zahlungsverzuges
gelten die gesetzlichen Bestimmungen.

3.3 Der Auftraggeber bzw. Besteller ist zur Aufrechnung und Zuriickbehaltung mit Gegenanspriichen nur
berechtigt, wenn diese unbestritten oder rechtskraftig festgestellt sind.

3.4 Labor Dr. Merk behdlt sich das Eigentum an samtlichen Lieferungen und Leistungen bis zur
vollstandigen  Erflllung samtlicher zum Zeitpunkt der Lieferung bereits entstandenen
Zahlungsanspriiche gegen den Auftraggeber bzw. Besteller vor.

3.5 Die Verpackungs- und Frachtkosten pro Lieferung innerhalb von Deutschland richten sich nach den
MaBen und dem Gewicht der Sendung sowie nach der gewlinschten Zustellzeit. Dienstag bis Freitag
kann eine Zustellung im UPS Express bis 12:00 Uhr erfolgen, in Ausnahmeféallen kann UPS Express bis
10:30 oder im UPS Express Plus bis 09.00 Uhr innerhalb von Deutschland vereinbart werden. Bei Einzel-
oder Nachbestellungen werden generell Verpackungs- und Frachtkosten erhoben.

3.6 Die Verpackungs- und Frachtkosten fiir Lieferungen ins Ausland richten sich nach dem Warenwert,
den MaRen und dem Gewicht der Sendung sowie nach der gewiinschten Zustellzeit. Die anfallenden
Kosten werden pro Lieferung ermittelt und dem Auslandskunden in Rechnung gestellt.

4. Nacherfiillung bei Leistungsmangeln

4.1 Labor Dr. Merk erbringt seine Lieferungen und Leistungen nach den zur Zeit der Beauftragung
allgemein anerkannten Regeln der Technik und mit brancheniblicher Sorgfalt. Labor Dr. Merk haftet bei
Vorliegen eines Mangels — sofern technisch moglich — durch kostenfreie Wiederholung der Lieferung
oder Leistung.

4.2 Das Recht auf Minderung oder der Riicktritt vom Vertrag steht dem Aufraggeber nur dann zu, wenn
die Nacherfiillung gemaR Ziff. 4.1 scheitert oder aus anderen Griinden unmoglich ist.

4.3 Der Anspruch auf Nacherfillung muss vom Auftraggeber unverziiglich nach Feststellung des Mangels
schriftlich geltend gemacht werden. Bei einem beidseitigen Handelsgeschaft gelten fiir den
Auftraggeber die Untersuchungs- und Riigepflichten des § 377 HGB auch fiir Werk- und Dienstleistungen
von Labor Dr. Merk. Bei Beanstandungen sind die Bestelldaten, Nummer und Datum des Lieferscheines
sowie die Chargenbezeichnung anzugeben. Bei Produkten bis vierzehntagiger Haltbarkeit sind Mangel
innerhalb von zwei Tagen nach Erhalt der Ware geltend zu machen; bei Produkten mit langerer
Haltbarkeitsdauer und bei allen anderen Leistungen von Labor Dr. Merk sind offensichtliche Mangel
innerhalb von sieben Tagen nach Erhalt der Ware zu riigen. Beanstandete Ware darf nur mit unserem
Einverstandnis zurlickgesandt werden.
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5. Haftung und Schadenersatz

5.1 Labor Dr. Merk haftet nach den Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes, bei Abgabe einer
Garantie, bei vorséatzlichen und grob fahrlassigen Pflichtverletzungen und bei Anspriichen wegen der
Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit unbeschrinkt. Im Ubrigen haftet Labor Dr.
Merk, sofern der Auftraggeber ein anderes Unternehmen ist,

1. bei leicht fahrlassigen Pflichtverletzungen ihrer einfachen Erfiillungsgehilfen nur, wenn eine
wesentliche Vertragspflicht verletzt worden ist,

2. bei fahrlassigen Pflichtverletzungen, die nicht unter Satz 1 fallen, der Hohe nach beschrankt
auf den vertragstypischen und vorhersehbaren Schaden.

5.2 Die Vorschriften des 5.1 finden Anwendung auf alle Schadenersatzanspriiche, gleich auf welchem
Rechtsgrund sie beruhen.

5.3 Eine etwaige personliche, gleich aus welchem Rechtsgrund beruhende Haftung der
Erfallungsgehilfen von Labor Dr. Merk gegeniiber dem Auftraggeber ist auf vorsatzliche und grob
fahrlassige Handlungen beschrankt.

5.4 Im Falle des Verzuges haftet Labor Dr. Merk fir den Verzogerungsschaden nur bis zur Hohe des
vereinbarten Entgeltes fiir die Leistung, mit der Labor Dr. Merk in Verzug ist.

6. Verjdhrung

Die Verjahrung von Anspriichen richtet sich nach den gesetzlichen Vorschriften. Fir Mangelanspriiche
aus Lieferungen und Leistungen von Labor Dr. Merk an andere Unternehmen gilt eine Verjahrungsfrist
von einem Jahr.

7. Schlussbestimmungen

7.1 Ubertragungen von Rechten und Pflichten des Auftraggebers aus dem Vertrag mit Labor Dr. Merk
bedirfen der vorherigen Einwilligung von Labor Dr. Merk.

7.2 Sofern die Parteien nicht ausdriicklich etwas anderes vereinbaren, ist fiir beide Vertragsparteien der
Sitz von Labor Dr. Merk Erfillungsort. AusschlieBlicher Gerichtsstand ist, wenn der Auftraggeber
Vollkaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermégen
ist, das fur den Sitz von Labor Dr. Merk jeweils zustandige Gericht.

7.3 Die Rechtsbeziehungen zwischen Labor Dr. Merk und dem Auftraggeber unterliegen dem Recht der
Bundesrepublik Deutschland.

7.4 Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen ganz oder teilweise
unwirksam sein, so bleiben diese im Ubrigen wirksam. Anstelle der unwirksamen Bestimmung soll eine
Bestimmung treten, die dem wirtschaftlichen Zweck des Vertrages unter angemessener Wahrung der
beiderseitigen Interessen am nachsten kommt.

8. Verarbeitung von Auftraggeber-Daten

Labor Dr. Merk ist unter Beachtung des Datenschutzgesetzes berechtigt, personliche oder
wirtschaftliche Daten des Auftraggebers, gleich ob diese von ihm oder Dritten stammen, zu speichern
und zu verarbeiten.
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